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Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
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ERGO Hestia Spotka Akcyjna, Polska

Produkt: Ubezpieczenie Sprzetu Elektronicznego

Petne informacje podane sg w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Sprzetu Elektronicznego z dnia 1 sierpnia 2021 r. (kod: AB-EEI-01/21). Pojecia

uzyte w tym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone w OWU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego jest skierowane do przedsiebiorcéw oraz jednostek organizacyjnych niebedgcych osobami prawnymi (ubezpieczenie
majgtkowe grupa 9 z dziatu Il zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, obejmujgce szkody
rzeczowe, grad lub mréz oraz inne przyczyny (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sa ujete w grupie 8).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
J

W ramach Sekcji I:

v/ przedmiotem umowy ubezpieczenia jest sprzet
elektroniczny, uzytkowany zgodnie z jego
przeznaczeniem i bedacy wtasnoscig lub
znajdujacy sie w posiadaniu Ubezpieczajacego
na podstawie tytutu prawnego. Umowa
ubezpieczenia obejmuje sprzet elektroniczny
wykorzystywany w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza,

v ochrong ubezpieczeniowg objety jest sprzet
elektroniczny znajdujacy sie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, eksploatowany
W miejscu wymienionym w umowie ubezpieczenia,
a takze w trakcie transportu lub przemieszczania
sie w miejscu ubezpieczenia, demontazu w celu
dokonania przegladu, remontu, ponownego
montazu oraz w trakcie wymienionych operaciji.

W ramach Sekgji II:

v/ okreslone w umowie ubezpieczenia zewnetrzne
nosniki danych,

v koszty odtworzenia danych,

v/ dane oraz zewnetrzne nosniki danych okreslone
w umowie sg objete ochrong w miejscu
wymienionym w umowie ubezpieczenia, w miejscu
przechowywania kopii zapasowej oraz podczas
transportu miedzy miejscem ubezpieczenia
a miejscem przechowywania kopii danych.

W ramach Sekgcji lll:

v przedmiotem ubezpieczenia sg poniesione
koszty dodatkowe, majgce na celu uniknigcie lub
zmniejszenie zakiécen w prowadzeniu dziatalno$ci.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Ubezpieczenie nie obejmuje:

X szkod wyniktych z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajgce-
go, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okoliczno$ciach
wzgledom stusznosci; w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek wytgczenie to stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego,

X szkod bezposrednio lub posrednio powstatych wskutek konfiskaty, zawtasz-
czenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, ktére nastgpity w nastepstwie
wydanego przez witadze aktu prawnego, stanu wojennego, stanu wyjgtkowe-
go, przewrotu, buntu, powstania, rewolucji, wojskowego zamachu stanu lub
przejecia wadzy, wojny domowej, inwazji, najazdu, wrogich dziatan innego
panstwa, dziatan wojennych lub innych akcji majgcych charakter wojenny;
wojny, niezaleznie od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie; zamie-
szek spotecznych, rozruchdw, strajkéw, lokautéw i niepokojéw spotecznych
oraz terroryzmu i sabotazu,

X szkod bezposrednio lub posrednio powstatych wskutek promieniowania joni-
zacyjnego lub skazenia radioaktywnego, bez wzgledu na to, czy zrédtem ich
pochodzenia jest paliwo jgdrowe, czy jakiekolwiek odpady promieniotwércze
powstate w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy jadrowej,

X szkod bezposrednio lub posrednio powstatych wskutek zmian pola ma-
gnetycznego lub elektromagnetycznego, w tym takze powstatych wskutek
oddziatywania burz stonecznych lub zjawisk zachodzgcych na Stoncu,

X szkoéd bezposrednio lub posrednio powstatych wskutek skazenia lub zanie-
czyszczenia, chyba ze powstaty one w przedmiocie ubezpieczenia wskutek
innego zdarzenia niewytagczonego z zakresu ubezpieczenia,

X szkod powstatych wskutek ataku komputerowego, hakerskiego, chyba
ze w nastepstwie wystgpito inne zdarzenie objete zakresem ubezpieczenia;
woéwczas ERGO Hestia ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie za skutki takiego
zdarzenia,

X szkod bezposrednio lub posrednio powstatych wskutek kradziezy z wtama-
niem w lokalach zabezpieczonych niezgodnie z postanowieniami dotycza-
cymi minimalnych wymogéw zabezpieczenia, okreslonych w Zatgczniku nr 2
do Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia, o ile miato to wptyw na powstanie lub
wysoko$¢ szkody,

X szkodd bezposrednio lub posrednio powstatych wskutek choroby zakaznej
lub zagrozenia (obiektywnego lub subiektywnego) chorobg zakazng, chyba
ze szkody sg spowodowane innym zdarzeniem objetym zakresem ubezpie-
czenia,

X szkod bezposrednio lub posrednio powstatych wskutek zaboru lub zaginigcia
przedmiotu ubezpieczenia, za wyjgtkiem kradziezy z wiamaniem lub rabunku,

X strat posrednich wszelkiego rodzaju, takich jak: utrata zysku, kary umowne,
straty spowodowane opdznieniem, brak wydajnosci, utrata rynku itp.,

X szkéd spowodowanych uszkodzeniami lub defektami istniejgcymi w chwili
zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktérych Ubezpieczajacy albo jego repre-
zentanci wiedzieli lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mogli sie dowie-
dzie¢, niezaleznie od tego, czy ERGO Hestia byta o nich powiadomiona,

X jakichkolwiek kosztéw poniesionych w celu usuniecia funkcjonalnych wad lub
usterek, chyba ze wady lub usterki powstaty w wyniku zdarzenia objgtego
zakresem ubezpieczenia,
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jakichkolwiek kosztow, ktére Ubezpieczajgcy ponidstby, gdyby szkoda nie
powstata, na przyktad zwigzanych z konserwacjg przedmiotu ubezpieczenia,

szkdd, za ktoére na mocy przepiséw prawa lub postanowien umowy jest od-
powiedzialny producent, sprzedawca, warsztat naprawczy, przewoznik albo
spedytor, o ile nie kwestionuje swojej odpowiedzialnosci,

szkdd powstatych w wyniku zamierzonego przecigzenia, doswiadczen lub
eksperymentéw przeprowadzonych w nadzwyczajnych dla danego przedmio-
tu ubezpieczenia warunkach,

szkdd powstatych w elementach przedmiotu ubezpieczenia wskutek ich tech-
nicznego zuzycia lub starzenia w trakcie uzytkowania, wtgczajgc w to dtugo-
trwate dziatanie czynnikéw atmosferycznych,

czesci i materiatdw przedmiotu ubezpieczenia podlegajacych okresowej
wymianie w ramach konserwacji, zgodnie z instrukcjg techniczng urzadzenia
i zaleceniami producenta,

szkod w elementach elektronicznych bedgcych czescig przedmiotu ubez-
pieczenia, ktére powstaty bez jakiegokolwiek dziatania z zewnatrz; jednak
szkody powstate w ich wyniku w innych wymienialnych elementach sg objete
ochrong ubezpieczeniowa,

szkod w zaréwkach, lampach elektronowych, tasmach, bezpiecznikach,
uszczelkach, pasach, kablach, tancuchach, oponach, wymiennych narze-
dziach, cylindrach grawerowanych, elementach ze szkta, porcelany, sitach lub
tkaninach, a takze $rodkach eksploatacyjnych jakiegokolwiek rodzaju (olej,
smar, paliwo, atrament, tusz, chemikalia itp.), chyba ze szkody sg skutkiem
zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia,

uszkodzen estetycznych z wyjatkiem uszkodzen, ktére powodujg naruszenia
funkcjonowania przedmiotu ubezpieczenia, chyba ze uszkodzenia sg skut-
kiem zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia,

szkdd wyniktych z niedziatania, nieprawidtowego dziatania lub nieprawidto-
wego zastosowania przedmiotu ubezpieczenia uzywanego w dowolnym elek-
tronicznym urzgdzeniu, systemie (np. w komputerze, sterowniku mikropro-
cesorowym, uktadzie scalonym) lub sieci, a takze niedostepnosci, utraty lub
znieksztatcenia danych przechowywanych lub przetwarzanych przez sprzet,
oprogramowanie lub nosnik danych, uzywane w dowolnym elektronicznym
urzadzeniu, systemie lub sieci, chyba Zze w ich nastepstwie wystapito inne
zdarzenie niewytgczone z zakresu ubezpieczenia; wowczas ERGO Hestia
ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie za skutki takiego zdarzenia,

szkod w sprzecie zainstalowanym w pojezdzie, na statku powietrznym albo
na jednostkach ptywajgcych oraz stanowigcym wyposazenie radiowych albo
telewizyjnych wozoéw transmisyjnych, chyba ze w umowie ubezpieczenia
umaéwiono sie inaczej,

kosztow z tytutu pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych lub w dni usta-
wowo wolne od pracy, frachtu ekspresowego, frachtu lotniczego, rzeczoznaw-
cow, chyba ze w umowie ubezpieczenia uméwiono sie inaczej,

szkdd powstatych w nosnikach obrazu w urzgdzeniach fotokopiujgcych,
chyba ze w umowie ubezpieczenia uméwiono sig¢ inaczej,

danych, ktére zostaty wprowadzone albo w jakikolwiek sposéb przetworzone
po zajéciu zdarzenia,

kosztéw wyniktych z btednego uzytkowania zewnetrznych nosnikéw danych,
btednego programowania, usuniecia albo modyfikacji danych, o ile nie po-
wstaty w wyniku wystgpienia zdarzenia,

dziatania pola magnetycznego lub elektromagnetycznego,
kosztéw zmian, ulepszen, uzupetnien i wynikajacych z brakéw rynkowych,
utraty danych i programéw,

decyzji wiasciwych organéw administracji lokalnej lub panstwowej, ktére unie-
mozliwiajg lub opdzniajg odtworzenie zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia,

innowac;ji i ulepszen wprowadzonych w trakcie odbudowy zniszczonego
przedmiotu ubezpieczenia,

braku kapitatu niezbednego do odtworzenia zniszczonego przedmiotu ubez-
pieczenia we wiasciwym czasie,

szkdd w sprzecie elektronicznym, zewnetrznym nosniku danych albo danych
zastepujacych przedmiot ubezpieczenia w wyniku zdarzenia, tymczasowo
uzywanym przez Ubezpieczajgcego w celu zmniejszenia lub uniknigcia zakté-
cen w prowadzonej dziatalnosci,

wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamigtkowej,

podatku od towaréw i ustug podlegajgcego odliczeniu zgodnie z obowigzu-
jacymi przepisami, chyba ze Ubezpieczajgcy nie ma mozliwosci odliczenia
podatku, a suma ubezpieczenia ustalona zostata z uwzglgdnieniem podatku
— woéwczas odszkodowanie bedzie obejmowato podatek,
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X kosztéw napraw prowizorycznych, jezeli nie sg czescig koncowych czynnosci
naprawczych i zwiekszajg catkowitg warto$¢ kosztéw naprawy lub wymiany,

X kosztéow wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw potrzeb-
nych do przywrdcenia przedmiotu ubezpieczenia do stanu istniejgcego przed
szkoda.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow ulega ograniczeniu
w zakresie:

suma ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia stanowi gérng
granice odpowiedzialno$ci ERGO Hestii, chyba Ze strony w umowie ustality
odrebny, nizszy limit odpowiedzialnosci,

odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii koficzy sie z uptywem okresu ubezpieczenia,
chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem,

ERGO Hestia nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okolicznosci, ktére nie
zostaty podane do jej wiadomosci. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia
w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwéch
lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego
warto$¢ ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy nie moze zgda¢ $wiadczenia
przenoszacego wysokos$¢ szkody,

W razie zrzeczenia si¢ przez Ubezpieczajgcego, bez zgody ERGO Hestii,
praw przystugujgcych mu do oséb trzecich z tytutu szkéd, ERGO Hestia
moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, a jezeli
odszkodowanie juz wyptacono — moze zgdac jego zwrotu,

ERGO Hestia pomniejszy nalezne odszkodowanie o franszyze redukcyjng,
w wysokosci okreslonej w umowie, stanowigcej udziat Ubezpieczajgcego

w odszkodowaniu z tytutu kazdego zdarzenia; jezeli wskutek jednego
zdarzenia zostata uszkodzona lub zniszczona wigcej niz jedna ubezpieczona
pozycja, Ubezpieczajgcego obcigza wytacznie najwyzsza franczyza
okreslona dla danej pozycji,

stosowanie zasady proporcji przy wyptacie odszkodowania,

niedopetnienie przez Ubezpieczajgcego obowigzkéw wynikajacych
z Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Polski.

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy:

Ubezpieczajgcy ma obowigzek poinformowaé¢ ERGO Hestie o wszystkich znanych sobie okolicznos$ciach, o ktérych ERGO Hestia pytata

w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten
spoczywa réwniez na przedstawicielu i obejmuje takze okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez ERGO Hestie umowy ubezpieczenia mimo
braku odpowiedzi na poszczegoélne pytania, pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

Ubezpieczajgcy ma obowigzek optacac sktadke;

W czasie trwania umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwtocznie zgtasza¢ ERGO Hestii wszelkie zmiany okolicznosci,
o ktére ERGO Hestia pytata we wniosku ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

Ubezpieczajgcy ma obowigzek informowaé ERGO Hestie o zmianie miejsca zamieszkania lub adresu siedziby firmy.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzek wskazany w zdaniu powyzej spoczywa takze na Ubezpieczonym, chyba
ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek. Jezeli Ubezpieczajacy dziatat przez przedstawiciela, to obowigzek okreslony
w zdaniu pierwszym powyzej spoczywa réwniez na przedstawicielu;

Ubezpieczajgcy ma obowigzek cyklicznej, systematycznej archiwizacji ubezpieczonych danych;

Ubezpieczajgcy ma obowigzek przestrzega¢ przepisow majgcych na celu zapobieganie powstaniu szkody, w szczegdlnosci przepiséw
o budowie i eksploatacji sprzetu danego rodzaju oraz instrukcji obstugi poszczegoélnych urzadzen;

Ubezpieczajgcy ma obowigzek prowadzenia ksiag rachunkowych, przechowywania i chronienia dokumentacji finansowej oraz prowadzenia
ewidencji przedmiotu ubezpieczenia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.



